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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Szigetszentmarton Kozség képviseld-testiiletének 2024. évi 1. félévi munkaterve értelmében
jelen iilés napirendjén szerepel 2023. évi csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat feladatainak
ellatasardl sz616 beszamolo.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. tv. 96.§ (6)
bekezdése alapjan a helyi onkormanyzat a csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat feladatainak
ellatasar6l minden év majus 31-ig atfogd értékelést készit. Az értékelést -a telepiilési
onkormanyzat esetén a képviseld-testiilet altali megtargyalast kovetden- tdjékoztatasul
megkiild a Pest Varmegyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamiigyi Osztalya részére.

A Szocidlis és Gyamiigyi Osztaly az értékelés kézhezvételét kovetd 30 napon beliil javaslattal
¢lhet a telepiilési Onkormanyzat, illetve az allam fentart6i feladatainak ellatdsara a Kormany
rendeletében kijelolt szerv fel¢, amely hatvan napon beliill érdemben megvizsgalja a
gyamhatosag javaslatait és allasfoglalasarol, intézkedésérdl tajékoztatja.

Az eldirt feladatnak eleget téve, a jelen eldterjesztés melléklete szerint tessziik kozzé a 2023.
évi gyermekvédelmi, csalddsegitdé és gyermekjoléti szolgalat feladatainak ellatasardl szolo
csaladsegitd ¢€s gyermekjoléti szolgalat altal sszeallitott beszamolot.

Kérem a T. Képviselo-testiilet, hogy az el6terjesztést megtargyalni €s a hatarozati javaslatot
elfogadni sziveskedjék

Szigetszentmarton,2024. majus 17.

Bencs Tamas
polgarmester

HATAROZATI JAVASLAT
2023. évi csaladsegito és gyermekjoléti szolgdlat
feladatainak ellatasarol szolo beszamolo.

Szigetszentmarton Ko6zség Onkormanyzat Képviseld-
testiilete Uigy hatdrozott, hogy a 2023. évi Csaladsegitd és
Gyermekjoléti Szolgalat feladatainak ellatasarol szolo
beszamolojat megtargyalta, és azt elfogadta.

A Képviseld-testiilet felkéri a Polgarmestert, hogy dontését
tovabbitsa Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat részére.

Felelos: Bencs Tamaés polgarmester
Hatarido: azonnal
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isz: 124-2/2024. Targy: Gyermekvédelmi beszamold — 2023, évrél

Szigetszentmairton Kozség Gnkorményzaténak
Képviselé — testiilete

Tisztelt Polgirmester Ur!

Tisztelt Képvisels-testiilet!

A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrél sz616 1997, évi XXXI. torvény 96. § (6)
szerint a telepiilési 6nkormanyzat és az allam fenntartdi feladatainak ellatasara a Kormany
rendeletében kijelolt szerv a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol
minden év méjus 31-éig - a kiilon jogszabalyban meghatdrozott tartalommal - atfogo
rtékelést készit. Az értékelést - telepiilési 6nkormanyzat esetén a képvisel-testiilet altali
megtargyalast kdvetden - meg kell kiildeni a gyamhat6sagnak. A gyamhatdsag az értékelés
kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil javaslattal élhet a telepiilési onkormdanyzat,
illetve az allam fenntart6i feladatainak ellatasra a Kormany rendeletében kijelslt szerv felé,
amely hatvan napon beliill érdemben megvizsgalja a gyamhatosig javaslatait &s

allasfoglalasarol, intézkedésérsl tajékoztatja.

A Csalad- és Gyermekidléti K6zpont tevékenysége:

A gyermekek védelmérsl és a gyamiigyi igazgatéasrél sz6l6 1997. évi XXXI. torvény 96. § (1)
bekezdése alapjan a telepiilési onkormédnyzat az e térvényben meghatirozott személyes
gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellétast - a t5bb 6nkorményzat illetékességi teriiletére
kiterjed6 intézményi ellatdsi kotelezettségnek és a 94/A. §-nak a figyelembevételével — mas

szervvel, személlyel kétott ellatasi szerzodés Utjén, illetve tarsuldsban is biztosithatja.

Az intézményfenntart6 tarsulasbol adédoan a rackevei jaras 11 telepiilésébsl 7 telepiilésen

latja el Szolgalatunk a csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat.
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A lakossag létszama (2023.01.01. szerinti adat):

Szigetiijfalu | Szigetszentmdirton | Szigetcsép | Makad | Szigetbecse | Lorév Rackeve

2.331 2.592 2.855 1.277 1.450 326 10.964

Osszesen: 21.795

Gyermekek 1étszama (2023.01.01. szerinti adat):

Szigetijfalu | Szigetszentmairton | Szigetesép | Makad | Szigetbecse | Lorév Rickeve |

288 485 519 201 258 62 2.044

Osszesen: 3.857

Személyi feltételek:

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szervezeti egység munkatarsai a csaladsegitok.

Csalad és gvermekjoléti szolgaltatast végzé munkatarsaink (csaladsegiték) 2023. évben:

+ Csernané Csordas Erika - 4ltaldnos szocialis munkas/csaladsegitd

* Beliczayné Kun Timea — szocialpedagdgus/csaladsegitd (2023. év jiinius honapjdig)

¢ Stromajer Ildik6 — 6voné €s gyermekfeliigyeld, csalddsegitd

+ Lindnerné Medve Eleonora — szocidlpedagdgus/csaladsegitd, szolgalatvezetd helyettes

» Reiszner Katalin — szocialpedagdgus, mediator/csaladsegito, szolgalatvezetd

Az intézmény targvi feltételei:

Az intézmény székhelye 2023. december 8. napjatdl a 2300 Rackeve, Szent Vendel utca 44.
szam alatt 1év6 épiiletben taldlhatd. Itt a szolgdlat €s a kdzpont munkatarsai adminisztrativ

tevékenységet folytatnak.
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Az épiilet infrastrukturalis felszereltsége megfelels, a munkavégzéshez szitkséges targyi,
informatikai és telekommunikaciés feltételek biztosftottak. A szolgalat munkatarsainak &s az
ovodai-iskolai szocidlis segitd munkatarsak munkaszobéi a foldszinten taldlhatéak, mig az
emeleten 1évo irodahelyiségekben a kdzpontvezetd és az esedmenedzserek folytatnak
munkavégzést.

A csaladsegitd munkatarsak - akér munkaidén tul is — telefonon is rendelkezésre allnak.
Munkaid6én tali krizishelyzet esetén a kdzpont altal mikodtetett Készenléti Szolgalat
telefonszama is elérhetd (06-70-333-9885). A csalddsegitdé munkatrsak szolgélati
mobiltelefonnal rendelkeznek, emellett szolgdlati gépjarmiivet is hasznalhatnak.

A telepiilésen ¢l8knek lehet6sége van tovabbi probléma, segitségkérés esetén elbre
egyeztetett idépontban torténd személyes talalkozasra is az intézményben (2300 Rackeve,
Szent Istvan tér 10.), a telepiilésen 1év§ tigyfélfogadasi helyiségben tigyfélfogadasi id8ben,
illetve az tigyfelek otthonsban.

Szigetszentmérton telepiilésen az iigyfélfooadasi rend minden héten pénteken délelétt 10:00-

12:00 6ra kozotti id6pontban biztositott, a Polgdrmesteri Hivatal €piiletében (az

ligyfélfogadasi idében Csernané Csordas Frika csaladsegitd fogadja az ligyfeleket).

A kozpont a 2300 Rackeve, Szent Istvan tér 10. szam alatt 1év6 telephelyen az alabbi specialis
szolgalatatasokat biztositja a csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatasi teriiletén és a jérasban
¢lék részére: pszicholégiai tanacsadas, medidcio, illetve kapesolattartdssal Osszefiiggh

tevékenységek.

A gyermekjoléti alapellatasok és mds szocidlis ell4ts intézmények szdmara 2021. julius 1.
napjatol kételezévé valt az Orszégos Szociélis Informaciés Rendszer (OSZIR) hasznélata. A
rendszerbe tértént regisztriciot kovetden a gyermekjoléti alapellatist nyujto intézmények
munkatarsainak elsédleges feladata az igénybevevéi nyilvantartasban (KENYSZI) rogzitett

igénybevevdk torzsadatainak és az igénylések adatainak tisztitasa volt.

"A Gyermekeink Védelmében elnevezésii informatikai Rendszer (a tovabbiakban: GYVR) 5
célkitlizése, hogy a gyermekjoléti alapellatis és gyermekvédelmi szakellatds 4gazati
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mikodésének atlathatosaga, hatékonységa javuljon, korszeriibbé valjon, integralt informatikai
rendszerekkel tamogatott legyen, és biztositsa az 4gazat szerepléi kozotti papirmentes
kapcsolattartast. A GYVR egy olyan gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban érintett
szervezetek és szakemberek szAmara kozos informécids bdzist biztositd, az Orszagos
Szocialis Informacios Rendszer (a tovabbiakban: OSZIR) keretrendszerbe integralt, orszagos
szinten egységes, a gyermekvédelemi ellatdst tdmogatd iigyviteli és szakmai nyilvantarté
rendszer, amely a gyermekvédelmi eljarasok gyorsitasa mellett lehetéve teszi az atlathatosag

és az ligyviteli hatékonysag novelését, a korszerti elektronikus ligyintézést."
A gyermekjoléti alapellatasok kotelezd adminisztracoja kizarélag a GY VR feliiletén torténik.

A GYVR hasznélatit a gydmhatdsdgok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgdlatok, a
gyermekjoléti szolgdlatok és a személyes gondoskoddst nyijté szervek és személyek altal

kezelt személyes adatokrdl szélo 235/1997. (XII. 17.) Kormdnyrendelet szabalyozza.

A szolgiltatds célja:

A gyermekjoléti alapellatasnak hozza kell jarulnia a gyermek testi, értelmi, érzelmi €s erkolcsi
fejlodésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség
megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a megel6zéséhez.

A gyermekjoléti szolgalat — a JelzOrendszer tagjaival, kiemelten pedig a gyermekeket ellatd
egészségiigyi és nevelési-oktatdsi intézményekkel és szolgaltatokkal Osszehangolva -
szervezési, szolgaltatisi és gondozasi feladatokat végez. A gyermekvédelmi alapellatas
keretében nyujtandé szocidlis segité munka a gyermekek és csalddjaik egyiittmiikddésén, az

Onkéntességen alapul.

Elsésorban hat6sagi eljarasok inditdsa — ebben az esetben Szolgalatunk a segitd folyamatba a
kozpont Altal keriil bevondsra -, 6nkéntes megkeresés, mas illetékességi tertiletrdl ellatasi
teriiletiinkre bekoltozott csalad ligyében kordbban eljaré szolgalatok megkeresése, illetve
csalad- és gyermekjoléti szolgalatunk 4ltal mikodtetett, a gyermekek veszélyeztetettségét

észleld JelzOrendszer tagjai altal tortént jelzések alapjan keriiliink a csaladokkal kapcsolatba.
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Az alapellatds keretében végzett szocidlis segitd munka a csaldd, ezen beliil a szillok, a
gyermek, egyéb bevont csaladtagok, tamogaté személyek és a csaladsegité munkatars
egytittmiikodésén alapul. A segité folyamatban térsintézmények, bevont segitdk és egyéb
szolgaltatok képvisel6i is részt vesznek/vehetnek a csaladdal megkotott egyiittmiikodési
megallapodés €s gondozasi-nevelési terv alapjan. Az alapelltds keretében segité folyamat
soran a csaladokkal aktiv kapcsolatban &llunk (csalddlatogatas, telefonos megkeresés,
szemelyes taldlkozds az intézményben, stb.), életvezetési, gyermeknevelési tandcsokat
nyljtunk, segitd beszélgetéseket folytatunk, hivatalos iigyek intézésében kézremiikddiink,
kapcsolatot tartunk a csalad {igyében illetékes tarsintézményekkel, valamint a
kompetenciahatdrokat betartva iigyfeleinket tovabb irnyitjuk a megfelelé hattérintézménybe,
szolgaltatohoz.

Sziikség esetén kodzremiikodiink vizsgélati idépontok foglaldsaban, a vizsgalatra valé eljutés
megszervezeéseben. Amennyiben tigyfeleink részérdl arra igény mutatkozik, szocidlis
diagnozis készitésének céljabol tajékoztatiuk és felkérjik a Csaldd- és Gyermekjoléti
Kozpontot.

A csalad- és gvermekjoléti szolgalat f6 feladatkodrei:

* aveszélyeztetettséget észleld és jelzérendszer mitkodtetése

* szocialis segitémunka alkalmazasaval a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése,
feltarasa, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése

* alJelz6rendszer tagjaival torténd egyiittmiikodés

* egycb szolgaltatdsok, ellatdsok igénybevételének kezdeményezése, a hozzéjutashoz
val6 segitségnyujtas

* tajekoztatdsi feladatokat 14t el a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd
tamogatasokrol

* valsaghelyzetben 1év6 vérandés anya tdmogatasa, segitése, ellatdsokhoz vald
hozzéjutas szervezése

» szabadidds és k6zOsségi programokat szervezése

 hivatalos tigyek intézésében vald kdzremiikddés

» az Szt. 64. §-a szerinti feladatok ellatisa
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» figyelemmel kiséri a telepiilésen €l6 gyermekek szocidlis  helyzetét,
veszélyeztetettségét

* meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést

» felkérésre kornyezettanulmanyt készit.

A 15/1998 (IV.30.) NM rendelet 9. § (1) bekezdése alapjan a Gyvt. 17. §-a és az Szt. 64. § (2)
bekezdése szerinti, a gyermek veszélyeztetettségét, illetve a csalad, a személy krizishelyzetét
észlelé rendszer (a tovabbiakban: jelzbrendszer) miikodtetése korében a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat

a) figyelemmel kiséri a teleplilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkoriilményeit,
szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocidlis ellatasok, szolgaltatasok iranti sziikségletét,
gyermekvédelmi vagy egy€b hatosdgi beavatkozast igényld helyzetét,

b) a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irasban - krizishelyzet
esetén utdlagosan - torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése
esetén az arrdl vald tajékoztatasra,

c) tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriiletén
€16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol,

d) fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a
szolgaltatasairol tajékoztatast ad,

e) a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad
szitkségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulasinak megel6zése,
illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,

J) veszélyeztetettség esetén kitolti a gyermekvédelmi nyilvantartas vonatkozé adatlapjait,

g) az intézkedések tényérdl tijékoztatjia a jelzést tevot, feltéve, hogy annak személye
ismert, €s ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelds
kotelezettségét,

h) a beérkezett jelzésekrol €s az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel

jelentést készit a csalad- €s gyermekjoléti kbzpontnak,
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i) a jelzérendszeri szerepl6k egyiittmiikodésének koordindlasa érdekében esetmegbeszélést

szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

J)= egy gyermek, egyén vagy csalad iigyében, az esetmenedzser, esett6l fliggden a kijelslt
Jarasi jelzérendszeri tandcsad6 részvételével, lehetSség szerint az érintetteteket - beleértve az
itél6keépessége birtokaban 1év6 gyermeket - és a veliik foglalkozo szakembereket is bevonva
esetkonferenciat szervez,

k) éves szakmai tanacskozast tart és éves jelzbrendszeri intézkedési tervet készit, és

[) a kapcsolati er6szak és emberkereskedelem dldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és Informacios Telefonszolgalattal.

(7) Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgdlat a jelzérendszer mitkddtetése korében a csalad- és
gyermekjoléti kdzpont feladatkorébe tartozé vagy szakmai tamogatasat igényl6 esetrdl szerez

tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kozpontot.

A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit véd6 specialis személyes szocialis
szolgéltatas, amely a szocialis munka médszereinek és eszkozeinek felhasznaldsaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének elosegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,

illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A hatosagi kotelezéssel (védelembe vétel, nevelésbe vétel) érintett gyermekekkel végzett
szocialis segité munka szervezését a kdzpontvezetd altal a feladatra kijel6lt esetmenedzser
koordindlja. Az alapszolgéltatast nynjtd szervezeti egység (csaldd- és gyermekjoléti
szolgdlat), illetve a hatosagi feladatot ellatd osztaly kozotti kommunikécié - az azonnali
beavatkozast igényld eseteket kivéve (ideiglenes hatdlyu elhelyezésre torténd javaslat) - a
csalad- €s gyermekjoléti kdzpont szakmai egységen keresztiil torténik (a szolgélat, kdzpont és
gyamiigyi osztaly kozotti irasbeli kommunikécié a GYVR-en keresztiil intézend6). Ebben az
esetben a szocidlis segitd munka feleldse az esetmenedzser, aki Gsszehangolja a gondozasi
folyamatba bevont szakemberek és egyéb személyek, csaladtagok feladatait, valamint

megszervezi a kdzpont altal biztositott specialis szolgaltatdsokhoz val6 hozz4jutast.
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A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a telepiilésen dolgozd jelzérendszeri tagok szakmai
kapcsolata kiemelked6. A jelzrendszeri tagok a szakmakozi megbeszéléseken, éves
jelzorendszeri tanacskozasokon, esetkonferencidkon és esetmegbeszéléseken aktivan részt
vesznek. Az éves gyermekvédelmi tevékenységrol sz6lé intézményi beszidmoldk minden

jelzorendszeri tag tekintetében megkiildésre keriiltek a Szolgalat részére.

Szigetszentmarton vonatkozasdban a 2023-as évben 25 {6 allt gondozasban szolgélatunknal,
mely 9 csaladot érintett. A gondozottakbol 5 fo hatosagi kotelezés altal, 20 6 pedig sajat
tigykorben végzett tevékenység (alapelldtas) soran keriilt szolgalatunk latékorébe.

A csalddokat €rint6 f6bb problémak: életviteli, csaladi-kapcsolati konfliktus, oktatdsi-nevelési
elhanyagolas, lelki és fizikai elhanyagolas és gyermeknevelési nehézségek.

(Forras: Intézményi statisztika, 2023.)

Az elmult év soran a gyamiigyi osztaly részérol érkezett felkérés alapjan (gondnokséagi és
csaladba fogadasi tigyek) 3 alkalommal kérnyezettanulmény elkészitésében miikodostt kdzre
szolgalatunk, mely dsszesen 4 fot érintett.

Fizikai elhanyagoléasban érintett gyermek 1 6, lelkileg elhanyagolt gyermekek szama 5 £6.

A csaladlatogatasi alkalmak szdma: 267 alkalom

(Forras: Intézményi statisztika, 2023.)

Tandcsadottként a tavalyi év sordan 185 {6t lattunk el, mely Osszesen 54 csaladot érintett. A
segitséget kérok kozt tobben ellatast nem igénylok, de rendszeres visszatérok. A tanacsadottak
korébe nem keriilt beszamitasra azon tigyfelek szama, akik telefonon, vagy személyes iratok
nélkiil keresték fel a csaladsegitdé munkatarsat - megjelenésiiket igy nem allt mdédunkban
adatokkal rogziteni.

(Forras: Intézményi statisztika, 2023.)

A telepiilésen €16k vonatkozasaban konfliktuskezelésre 4 alkalommal keriilt sor. A tavalyi

adatokhoz képest a kriziskezelések szama nulldra csokkent a 2023-as évben. Az elmult év
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soran a felmeriil6 konfliktusok a sziilsk kozt kialakult gyermekelhelyezési vitabol,

életvezetési problémakbol adédoak voltak.

2023. évben a jelzbrendszeri tagok altal megkiildott jelzések szama 16 (nagykoru személlyel
kapcsolatos jelzés nem érkezett), melyek tanintézményektél (altalanos- és szakképzd, illetve
egy¢b kozépfoku oktatasi intézmény), 6vodatdl, renddrségtol, Tankeriileti Kozponttdl és mas
csalad- és gyermekjoléti kozponttol/szolgalattol érkeztek.

(Forrés: Intézményi statisztika, 2023.)

A kapesolati erfszak aldozatainak megsegitése, illetve a szenvedélybetegek (szerhasznalok,
alkoholproblémaval kiizd6k) rehabilitaciés programban valé részvételénck megszervezése
érdekében intézményiink jo kapcsolatot 4pol az erre szakosodott alapitvanyokkal és egyéb
civil szervezetekkel. A szervezetek, alapitvanyok altal tartott nyilt napokra, szakmai
férumokra és tovdbbképzésekre valé meghivasoknak eleget tesziink.

Munkank soran nem csak az informécionyujtas a feladatunk. A hattérintézmények hidnya
miatt kiemelt szerepet kapott a tanécsadas, a segitd beszélgetés. Emellett segitséget nyujtunk
hivatalos tigyekben valo kozvetlen/kozvetett iigyintézésében, illetve hatdsagi (birésag,
gyamiigyi osztaly) felkérésre kornyezettanulmanyok készitésében kozremiikadiink
(gondnoksagi, gyamsagi, gyermektartasdij allam altali megellegezése, oktatasi intézmény

kijelolése, stb.).

A hatésagi feladatok ellitisa egy helyen, kozpontositva, a jarasi székhelyen torténik.
Intézménytink esetében a Pest Megyei Kormanyhivatal Rackevei Jarasi Hivatal Gyamiigyi
Osztalya (2023. januér 1. napjatél Pest Varmegyei Korményhivatal Rackevei Jarasi Hivatal
Gyémiigyi Osztaly) — 2300 Réackeve, Szent Istvan tér. 4. — illetékes eljarni.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatisrol szolé 1997. évi XXXI. tv.
(tovabbiakban Gyvt.) 68. § (1) alapjan, ha a sziil6 vagy mas torvényes képviselé a gyermek

veszélyeztetettségét az alapellatasok onkéntes igénybevételével megsziintetni nem tudja, vagy
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nem akarja, de alaposan feltételezhet, hogy segitséggel a gyermek fejlédése a csaladi
kornyezetben mégis biztosithatd, a gyamhatdsag a gyermeket védelembe veszi.

(2) A gyamhatosag — a gyermekjoléti kozpont javaslatanak figyelembevételével — azonnal
végrehajthato hatarozataval védelembe veheti tovabba

a) a szabalysértési hatdsag értesitése alapjan a szabélysértési tényallast megvaldsito
gyermeket és a szabalysértést elkovetett fiatalkorut,

b) a nyomozo hatésag nyomozast megtagadd hatdrozata alapjan a tizennegyedik életévét be
nem t5ltétt gyermeket,

¢) a rendOrség, az ligyészség, illetve a birosdg jelzése alapjan a bilincselekmény

elkovetésével gyanusitott, vadolt fiatalkorit.
(3) A védelembe vétellel egyidejilleg a gyermek gondozasanak folyamatos segitése és
ellatisanak megszervezése, a sziilléi nevelés tdmogatdsa érdekében a gyamhatdsag felhivja a
gyermekjoléti kozpontot a védelembe vételhez kapcsolédd gyermekjoléti szolgaltatasi
feladatok esetmenedzselésének ellatasara és a veszélyeztetettség okanak megsziintetése
érdekében intézkedést tesz, igy kiillondsen

a) kotelezi a sziil6t, hogy folyamatosan vegye igénybe a gyermekek napkdzbeni ellatasat, a
gyermekek atmeneti gondozasat, az Nktv. hatélya ala tartozo iskolaotthonos nevelést-oktatést,
illetve kollégiumi ellatast,

b) kotelezi a sziilot, hogy gyermekével keressen fel valamely csaladvédelemmel foglalkozd
személyt vagy szervezetet,

¢) kotelezi a sziil6t arra, hogy gyermeke vegye igénybe az egészségiigyi szolgaltatisokat,

d) kezdeményezi a haziorvosndl — sulyos veszélyeztetettség esetén barmely orvosnal — a
betegsége, illetve szenvedélybetegsége kovetkeztében allandéan vagy idészakosan koros
elmeallapotu sziild, illetve a gyermekkel egyiitt €16 mas hozzatartozd orvosi vizsgalatat,

e) intézkedik — az illetékes szervek bevonasédval — a gyermek egészségét veszélyeztetd
koriilmények megsziintetésérol,

J) magatartdsi szabalyokat allapit meg a gyermek szamara a kifogasolt magatartas

megsziintetése érdekében,
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g) figyelmezteti a sziilot helytelen életvezetésének, magatartasinak kévetkezményére, &s
felszolitja annak megvaltoztatasdra, figyelmezteti tovabba a sziilét az (5) bekezdés szerinti
jogkovetkezményre,

h) kotelezheti a sziilét és a gyermeket, illetve felkérheti a konfliktusban érintett mas
személyt arra, hogy a nevelési-oktatdsi intézményben el6forduléd erdszak miatt kialakult
helyzet vagy mds sulyos konfliktushelyzet kezelése érdekében jelenjen meg
iskolapszichologusi vizsgilaton, illetve vegye igénybe a konfliktuskezelést segitd
szolgaltatast,

i) kételezi a kapcsolattartasra jogosult sziilét, hogy keressen fel valamely csaladvédelemmel
foglalkoz6 személyt vagy szervezetet,

J) figyelmezteti a kapcsolattartdsra jogosult sziilst helytelen életvezetésének,
magatartasanak kovetkezményére, felszolitja annak megvaltoztatasara, valamint tajékoztatja a
kapcsolattartas korlatozasanak, sziineteltetésének €s megvonéséanak jogszabalyi feltételeirol.

(4) A gyermekjoléti kdzpont munkatérsa a védelembe vételt elrendeld hatdrozat jogerdre
emelkedésétdl szamitott tizendt napon beliil a gyermekre, illetve a (2) bekezdés szerinti
fiatalkorira vonatkozoéan egyéni gondozasi-nevelési tervet készit, melyhez sziikség szerint a

Gyvt.132. § (1) bekezdésében meghatarozott szerveket vagy személyeket kereshet meg.

A védelembe vétel eredménytelensége esetén - ha a gyermek veszélyeztetettsége tovabbra is
fennall -, lehetéségiink van a kdzponton Kkeresztil méds gyermekvédelmi intézkedés
kezdeményezésére (nevelésbe vétel). Amennyiben a gyermek életét stilyosan veszélyeztets
koriilményeket tapasztalunk - a kézpont értesitése mellett - ideiglenes hatilyn elhelyezésre
tehetlink a gyamtigyi osztély irdnyaba javaslatot, mely a gyermek csaladbdl valé azonnali
kiemelését is eredményezheti.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladata tovabba a nevelésbe vett gyermekekkel és
vérszerinti sziileikkel valo kapcsolattartds tdamogatasa, illetve a gyermekek csalddba vald
visszahelyezésének elosegitése érdekében a sziilokkel végzett szocidlis segité munka
biztositasa, valamint az utégondozas. Ezekben az esetekben a sziilskkel/csaladdal végzendd
segité munkat az esetmenedzser koordindlja, majd a vizsgalt idészakban megvalésultakrol

helyzetértékelést készit a gyamhivatal részére.
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A telepiilést6l 2023. évben csaladbdl vald kiemelésre nem keriilt sor. Szakellatisban egy
gyermeket tartottunk nyilvan, amely egy csaladot érint. A sziilokkel nincs kapcsolatunk, a
szolgalattal és a kozponttal valé egytittmiikdéstol teljesen elzarkdznak.

A csalad-és gyermekjoléti kozpont jarasi jelzOrendszeri tandcsaddja Gsszehangolja, segiti a
terliletén miik6d6 szolgalatok észlels- és jelzérendszerének munkajat és a jardsban miikodo

szolgdlatok altal megkiildott adatok €s intézkedési tervek alapjan atfogo dsszegzést készit.

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrdl szolo 1997. évi XXXI. térvény 17. § (1)
bekezdése kiemeli:
Az e tdérvényben szabélyozott gyermekvédelmi rendszerhez kapesolodo feladatot latnak el - a
gyermek csalddban torténd nevelkedésének elGsegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zése és megsziintetése ¢érdekében - a toérvényben meghatirozott alaptevékenység
keretében

a) az egészségiigyi szolgaltatast nyqjtok, igy killéndsen a véd6néi szolgalat, a haziorvos, a
hazi gyermekorvos,

b) a személyes gondoskodast nytijt6 szolgaltatok,

c¢) a koznevelési intézmények és a szakképzo intézmények,

d) arendOrség,

e) az ligyészség,

/) a birdsag,

g) a partfogo feliigyeloi szolgalat,

h) az dldozatsegités és a karenyhités feladatait ellato szervezetek,

i) a menekiilteket befogadd dllomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,

J) az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

k) a foglalkoztatas-feliigyeleti hatosag,

1) a javit6intézet,

m) a gyermekjogi képviselo,

n)a gyermekvédelmi ¢&s gyamiigyi feladatkorében eljar6 fovarosi és megyei
kormanyhivatal,

o) az allam fenntartdi feladatainak ellatidsara a Kormany rendeletében kijel6lt szerv,

12
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p) a telepiilési onkormanyzat jegyzbje,

g) a biintetés-végrehajtasi intézet,

r) a biintetés-végrehajtasi partfogo feliigyeldk.

(2) Az (1) bekezdésben meghatérozott intézmények és személyek kotelesek

a) jelzéssel €lni a gyermek veszélyeztetettsége esetén a gyermekjoléti szolgaltatast nyujtd
szolgaltatonal,

b) hatosagi eljarast kezdeményezni a gyermek bantalmazésa, illetve stilyos elhanyagoldsa
vagy egyéb mds, sllyos veszélyezteté ok fennallasa, tovabba a gyermek &nmaga 4ltal
el6idézett stlyos veszélyeztetd magatartasa esetén.

A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok ellatasardl, valamint a gyamhatésag
szervezetérdl és illet¢kességérdl szolé 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet 1/A. §-a szerint a
Kormany a hozzatartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhatd tavoltartdsrol szélé térvény
szerinti csaladvédelmi koordinaciéért felelds szervként a telepiilési dnkorményzat jegyz6jét

jelsli ki.

A hozzatartozok kézotti erdszak miatt alkalmazhat6 tavoltartasrol sz6ld 2009. évi LXXIL t6rvény

alapjan
2. § (1) A hozzatartozok kozotti erbszak megelézéséhez kapcsolédd feladatot latnak el a
térvényben meghatarozott alaptevékenységiik keretében

a) az egészségligyi szolgéltatést nyujtok, igy kiiléndsen a véd6néi szolgalat, a haziorvos, a
hazi gyermekorvos,

b) a személyes gondoskodast nyujté szolgaltatok, igy kiilondsen a csaladsegité szolgalat, a
csaladsegitd kozpont, gyermekjoléti szolgalat, gyermekjoléti kozpont, gyermekek vagy
csaladok atmeneti otthona,

¢) a kozoktatasi intézmények, igy kiilonosen a nevelési-oktatdsi intézmény, a nevelési
tanacsado,

d) a gyamhatdsag,

e) a rendorség,

J) az Ugyészség,
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g) a birdsag,

h) a partfogé felligyel6i szolgalat,

i) az dldozatsegités és a karenyhités feladatait ellato szervezetek,

J) a menekiilteket befogadé allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,
k) a tarsadalmi szervezetek, alapitvanyok

(2) Az (1) bekezdésben meghatarozott intézmények és személyek kotelesek jelezni a
csaladvédelmi koordinacioért felelds szervnek, ha hozzatartozok kozotti er6szak veszélyét
észlelik.

(3) Az (1) bekezdésben meghatarozott intézményeken til mas is tehet a (2) bekezdésben
meghatarozott jelzést.

(4) Az (1) bekezdésben meghatarozott intézmények, illetleg a csaladvédelmi
koordinéciéért felelds szerv a hozzatartozok kozotti erdszak megel6zése és a bekdvetkezett,
hozzatartozok kozotti erdszak artalmainak csékkentése érdekében kotelesek egymassal

egylittmiikddni €s egymast kdlcsondsen tajékoztatni.

A csalad- ¢és gyermekjoléti kozpontban lehetdség van feliigyelt kapcsolattartasra é&s
kapcsolattartasi helyszin biztositasara (nem feliigyelt kapcsolattartas) a hét barmely napjan.
Intézményiink erre kijelolt helyiségében (2300 Rackeve, Szent Istvan tér 10.) képzett
mediator kollégak segitik a sziilok — gyermekek egymasra hangolddésat, a kapesolattartasi id6
kulturélt kérnyezetben, jatszéeszkozokkel megsegitett tartalmas eltsltését. 2023. évben a

teleptilésen nem volt felligyelt kapcsolattartas elrendelésében érintett lakos.

A telepiilésen miik6dd intézmények altal megkiild6tt beszamolok tovabbra is elsédleges
problémaként emlitik az ellatérendszerben tapasztalhaté hianyossagokat. A pszicholdgiai
tandcsadason vald részvételre, illetve Ovodai, iskolai k6zosségek megsegitésére rendkiviil
nagy igény mutatkozik. A gyermekeket éré kérnyezetei artalmak, a digitalis eszkozokkel
toltott jelentds id6 kihat viselkedésiikre, érzelmi allapotukra. A szilék nem alkalmaznak
kovetkezetes nevelési modszereket, gyakori a helytelen sziildéi magatartds kozvetitése a
gyermek felé. A csaladokban fenndllé konfliktusok kapcsan igény mutatkozik kozvetitéi

eljaras alkalmazasara; jogi segitségnyujtasra; gyermek és feln6tt pszichiatriai és
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mentalhigiénés tandcsadasra; korai fejlesztésre. A felsorolt szolgéltatdsok tovabbra is
bdvitésre szorulnak.

A sajatos nevelési igényii, mentalis problémaval kiizd6, illetve fogyatékkal él6 gyermekek
ellatasa a hattérintézmények hidnyanak készonetden nehezitett.

Szigetszentmarton Ko6zség Onkormanyzatanak Védéndi Szolgalatinak véddndjétdl 2023.
évben nem érkezett jelzés. A beszamolo alapjan megallapithato, hogy nem keriilt sor szociélis
vélsaghelyzetben 1év6 anya, illetve kiskora varandds anya gondozaséra.

A védéné tapasztalatai szerint az iskoldban nétt a magatartasi problémaval kiizd6 gyermekek
szama, mely a kozOsségre is kihat. A védono felé sokan jelzik pszicholégiai tanacsaddson
vald részvételi igénylinket felnéttek és gyermekek tekintetében egyarant. Véleménye szerint a
pszichologus bevondsa kozosségi szinten is hasznos lenne, mivel egy-egy kirivo egyéni
probléma jelent6sen befolydsolja a k6z6sség fejlodését, az abban uralkodo 1égkort.

A teriileti védond €s a szolgalat munkatarsainak kapcsolata rendkiviil jo, rendszeresen keriil

sor esetkonzultaciora, alkalmanként k6z6s csaladlatogatasra.

Az elmilt év sordn a Szigetszentmartoni Gesztenyés Ovoda vezetjétdl egy csaldd tigyében
kaptunk jelzést. Igazgaté Asszony beszamoldja szerint megnétt azoknak a gyermekeknek a
szama, akik fokozott figyelmet igényelnek. Az 6vodapedagégusok a sziildket tandcsokkal
segitik, a gyermekek csaladi hatterének, szocialis koriilményeinek feltérképezése folyamatos.
Az intézmény a kiilonlegles ellatast igényl6 gyermekekkel kapcsolatban szoros
egylittmiikodést alakitott ki a Kettospont Fejlesztéhazzal, mely megkonnyiti az
6vodapedagdgusok szakmai munkajat és a sziilok terheit is enyhiti. 2023 0Oszét6l a
Fejleszt6haz munkatirsai — a Pedagdgiai Szakszolgélat leterheltsége miatt — logopédiai
fejlesztést is biztositanak az intézményben. Az évoda munkatarsaival a kapcsolat rendszeres,

az egylittmikodés kivalo.
A Szigetszentmdrtoni Altaldnos Iskola igazgatoja megkiildte beszamol6jat a szolgalat részére.

Az intézménybol a 2023. évben 7 jelzés érkezett. Az intézmény vezetdje probléma esetén

segitséget kér munkatdrsainktol, az egylittmlikddés rendkiviil jo. Javaslatuk szerint segitséget
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nyUjtana szamukra, ha a jelzést kovetden a csaladdal kapcsolatba keriild munkatars és az

osztalyfénok kozosen dolgozna a jelzett probléma megoldasan.

Szigetszentmarton K6zség Onkormanyzata a 2023. évben nem kiildstt jelzést a szolgalat
részére. A telepiilési Onkormdanyzat beszamoldjan kifejti, hogy lehetGségeikhez meérten
igyekeznek a rdszoruld lakosokat pénzbeli-és egyéb modon (€lelmiszerutalvany, szocialis
étkezés, stb.) tAmogatni.

Az Onkormanyzat és a szolgalat kapcsolata nyitott, kélesénds egyiittmitkddésen alapul, mely
jol atlathatova, gordiilékennyé teszi a szakmai munkat. A szolgélat tigyfélfogadédsi napjan
(minden pénteken 10:00-12:00 6ra kozotti idépontban) helyet biztositanak a feladatot ellatd

csaladsegité munkatérs részére.

A Pest Varmegyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Féosztaly Partfogd Feliigyeli
és Igazsagiigyi Osztaly - az ellatasi teriiletlinkon illetékes - partfogd feliigyel6jének irdsbeli
tajékoztatasa szerint a 2023. évben a telepiilésen nem volt érintett személy partfogoi
feluigyelet elrendelésében.

2024. februar 14. napjan megtartottuk az éves gyermekvédelmi jelz6rendszeri tandcskozast a

Szigetszentmartoni Polgarmesteri Hivatal épiiletében. Az éves tanacskozason az érintett

tagok megjelentek.

Kérem a 2023. évi gyermekvédelmi beszimolé szives elfogadasat!

Rackeve, 2024. aprilis 24.

Tisztelettel:
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